. ' ‘
THWY o-ISSN: 2962-9179

Universal Journal of Science and Technology
Vol. 4 No. 3 (2025): October 2025

The Influence of Work Stress and Work Discipline on the Performance of
Nosew Employees at PT Adis Dimension Footwear, Tangerang Regency

Ayu Destiyani, Yoyok Cahyono, Awang Darmawan Putra
Universitas Tanri Abeng

ABSTRACT - The purpose of this study was to determine the extent of the influence of work stress and
work discipline on the performance of employees in the Nosew section at PT Adis Dimension Footwear,
Tangerang Regency.This study uses a quantitative descriptive method, namely research that describes
variables as they are supported by data in the form of numbers generated from actual conditions. The
population in this study were all employees in the Nosew section at PT Adis Dimension Footwear,
Tangerang Regency. The research sample consisted of 76 respondents. The technique used to determine
the sample in this study was the simple random sampling technique.The results of this study indicate that
(1) partially, work stress significantly affects the performance of employees in the Nosew section at PT
Adis Dimension Footwear, Tangerang Regency, as indicated by the calculated t value > t table (5.323>
1.993) and a significance value of 0.000 which is smaller than the significance value of 0.05. Thus Ha is
accepted and HO is rejected. (2) Partially, work discipline significantly affects the performance of
employees in the Nosew section at PT Adis Dimension Footwear, Tangerang Regency, as indicated by
the calculated t value > t table (5.585 > 1.993) and a significance value of 0.000 which is smaller than the
significance value of 0.05. Thus Ha is accepted and HO is rejected. (3) Simultaneously, work stress and
work discipline significantly affect the performance of employees in the Nosew section at PT Adis
Dimension Footwear, Tangerang Regency, as indicated by Fcount > Ftable (108.524 > 3.12) with a
significance level of 0.000, thus Ha is accepted and HO is rejected.Based on the results of the study, it can
be concluded that the variables of work stress and work discipline, either partially or simultaneously, have
a significant influence on the performance of employees in the Nosew section at PT Adis Dimension
Footwear, Tangerang Regency.
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Pendahuluan

Di era globalisasi saat ini,umber daya manusia (SDM) merupakan salah satu faktor utama dalam
persaingan global, terutama bagi organisasi. Singkatnya, bagaimana menciptakan talenta yang
berkualitas dan kompetitif dalam persaingan global. Globalisasi dan pasar bebas tidak dapat
dielakkan, dan sangat penting bagi negara Indonesia untuk mampu menghadapi dan bersaing.
Dalam lingkungan di mana angkatan kerja terus bertambah, undang-undang terus berubah, dan
kebutuhan organisasi pengusaha berubah seiring waktu, manajemen sumber daya manusia harus
terus berubah dan berkembang.Sumber daya manusia adalah aset yang terpenting dalam
meningkatkan kinerja sebuah organisasi, baik organisasi swasta, sosial, maupun pemerintah.
Sumber daya manusia (SDM) dalam organisasi atau perusahaan bersifat dinamis karena sering
berubah fungsi dan tujuannya bergantung dari kemauan manusia itu sendiri. Tujuan dari sebuah
perusahaan adalah mewujudkan visi dan misi perusahaan, tercapainya tujuan tersebut tidak hanya
tergantung pada peralatan modern, sarana dan prasarana yang lengkap, tetapi tercapainya tujuan
perusahaan lebih tergantung oleh sumber daya manusia yang melaksanakan pekerjaan tersebut.
Kinerja adalah kesuksesan seseorang dalam melaksanakan tugas, hasil kerja yang dapat dicapai
oleh seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi sesuai dengan wewenang dan
tanggung jawab masing-masing atau tentang bagaimana seseorang diharapkan dapat berfungsi dan
berprilaku sesuai dengan tugas yang telah dibebankan kepadanya serta kuantitas, kualitas dan
waktu yang digunakan dalam menjalankan tugas (Annisa et al., 2023).

Semakin kebutuhan perusahaan terpenuhi, semakin tinggi kinerja karyawan dalam menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya. Kinerja karyawan pada dasarnya diukur dari kualitas hasil kerja.
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Untuk membentuk karyawan yang berkualitas, perusahaan perlu memberikan pelatihan
keterampilan yang relevan dengan bidang kerja serta menetapkan kualifikasi yang sesuai. Dengan
demikian, karyawan dapat bekerja secara optimal, dan tujuan organisasi pun dapat tercapai secara
efektif.Dalam praktiknya tidak selamanya bahwa kinerja karyawan dalam kondisi seperti yang
diinginkan baik oleh karyawan itu sendiri ataupun organisasi. Banyak kendala yang mempengaruhi
kinerja baik kinerja organisasi maupun kinerja individu. Ada baiknya seorang pemimpin harus
terlebih dahulu mengkaji faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawannya.PT Adis
Dimension Footwear merupakan salah satu perusahaan padat karya yang bergerak pada bidang
sepatu sport, dimana produk yang dihasilkan di eksport ke luar negeri. Di dalam proses pembuatan
sepatu tersebut dibutuhkan keterampilan yang cukup memadai dengan harapan produk yang
dihasilkan sesuai dengan ekspektasi pelanggan. Guna pemenuhan produk yang diinginkan oleh
pelanggan perusahaan menerapkan progam Quality is Everyone, dimana kualitas yang dihasilkan
bukan melalui pengecekan akhir seorang Checker diakhir finish produk tetapi kualitas dibangun
mulai proses per proses dan semua karyawan terlibat didalamnya serta bertanggung jawab
terhadap apa yangdikerjakan dan produk yang dihasilkan.

Kehadiran karyawan memiliki dampak signifikan terhadap kinerja karyawan. Kehadiran yang
konsisten mencerminkan kedisiplinan dan tanggung jawab, yang berkontribusi pada produktivitas
individu maupun tim. Karyawan yang hadir secara rutin lebih mudah mencapai target kerja,
berkoordinasi dengan rekan tim, serta menjaga alur kerja yang efisien. Sebaliknya, ketidakhadiran
yang tinggi dapat menghambat penyelesaian tugas, meningkatkan beban kerja rekan kerja, dan
mengurangi efektivitas operasional perusahaan. B ahwa absensi yang berulang dapat menurunkan
moral tim dan menciptakan ketimpangan dalam distribusi kerja. Oleh karena itu, perusahaan perlu
menerapkan kebijakan absensi yang jelas serta memberikan motivasi kepada karyawan untuk
meningkatkan kehadiran. Dengan demikian, lingkungan kerja yang produktif dan harmonis dapat
terwujud, mendukung pencapaian tujuan organisasi. Untuk memperkuat fenomena diatas kami
melakukan pra survey pada bulan Maret tahun 2025 terhadap 27 orang responden pada PT Adis
Dimension Footwear khususnya di bagian Nosew melalui pernyataan dengan indikator-
indikator diantaranya: kualitas kerja, inisiatif dan perilaku kerja. Dari beberapa indikator tersebut
diperoleh kesimpulan bahwa:

1. Terdapat 60 % karyawan yang bermasalah dalam kualitas kerja, dimana hal tersebut
menandakan adanya kebutuhan mendesak untuk mengevaluasi dan meningkatkan
standar kerja serta memberikan pelatihan yang sesuai agar karyawan dapat
memenuhi ekspektasi yang ditetapkan.

2. Terdapat 51 % karyawan yang bermasalah dalam inisiatif dalam bekerja, dimana hal
tersebut. Kondisi ini mengindikasikan perlunya perhatian khusus untuk mendorong
karyawan agar lebih proaktif dan berani mengambil inisiatif dalam tugas-tugas yang
diberikan.

3. Terdapat 60 % karyawan yang bermasalah dalam perilaku kerja, dimana hal tersebut
situasi ini mengindikasikan pentingnya menerapkan program pembinaan dan
pengembangan budaya kerja yang positif untuk meningkatkan etika dan sikap
profesional di tempat kerja

Dari hasil survey pendahuluan, dapat diketahui bahwa rata-rata dari semua indikator kinerja
karyawan bermasalah sebesar 57%. Hasil penelitian tersebut menunjukan bahwa tingkat Kinerja
Karyawan pada PT Adis Dimension Footwear khususnya di bagian Nosew tergolong
rendah.Berdasarkan penelitian yang relevan dengan kinerja karyawan yaitu hasil penelitian yang
dilakukan oleh (Achmad, 2019). Mengatakan bahwa kinerja karyawan dipengaruhi oleh persaingan
di lingkungan bisnis saat ini. Kehadiran persaingan mengharuskan karyawan untuk memenuhi
persyaratan pekerjaan secara efektif dan efisien. Persaingan dapat mempengaruhi kinerja
karyawan.Penelitian yang dilakukan oleh Menurut Mangkunegara (2017) Stres kerja adalah
perasaan tertekan yang dialami karyawan dalam menghadapi pekerjaan. Stres ini tampak dari
Simptom, antara lain emosi tidak stabil, perasaan tidak tenang, suka menyendiri, sulit tidur,
merokok yang berlebihan, tidak bisa rileks, cemas, tegang, gugup, tekanan darah meningkat, dan
mengalami gangguan pencernaan.
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METODE
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis penelitian kuantitatif.

Penelitian ini adalah data primer yang akan diambil pada PT. Adis Dimension Footwear
Balaraja-Tangerang, dan data sekunder. Data hasil penelitian ini kemudian akan di
lakukan uji validitas, reliabilitas, dan uji deskriptif, kemudian data yang valid dan reliabel
selanjutnya akan dilakukan uji asumsi klasik, setelah itu akan dilakukan uji korelasi,
regresi baik secara sederhana maupun berganda, kemudian selanjutnya akan dilakukan uji
hipotesis yaitu uji t, dalam penelitian ini uji dilakukan dengan bantuan software windows
SPSS versi 26.Populasi penelitian ini adalah seluruh karyawan pada bagian Nosew pada
PT Adis Dimension Footwear Balaraja- Tangerang. sebanyak 324 karyawan, sampel yang
digunakan penelitian adalah 76 responden.

-
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. Etika kerja
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/
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Gambar 1 Kerangka Berfikir

Hipotesa yang dikembangkan dalam penelitian ini adalah:

Ho1 : Tidak terdapat pengaruh antara variabel stress kerja terhadap kinerja
karyawan bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear
Kabupaten Tangerang

Hal : Terdapat pengaruh antara variabel stress kerja terhadap kinerja karyawan
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bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten
Tangerang
2. H02 : Tidak terdapat pengaruh antara variabel disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear
Kabupaten Tangerang
Ha2 : Terdapat pengaruh antara variabel disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear
Kabupaten Tangerang
3. HO03 : Tidak terdapat pengaruh antara variabel stress kerja dan disiplin kerja
secara simultan terhadap kinerja karyawan bagian Nosew pada PT
Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang
Ha3 : Terdapat pengaruh antara variabel stress kerja dan disiplin kerja secara
simultan terhadap kinerja karyawan bagian Nosew pada PT Adis
Dimension Footwear Kabupaten Tangerang

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil pengujian dapat dilakukan pengujian mengenai pengaruh stress kerja (X1) dan
disiplin kerja (X2) terhadap variabel kinerja karyawan (Y) dengan melakukan langkah-langkah
sebagai berikut:

Pengujian hipotesis stress kerja (X1) terhadap kinerja karyawan (Y)
Hipotesis dalam penelitian ini adalah:

HO : Diduga stress kerja tidak ada pengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan bagian Nosew
pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang

Ha: Diduga stress kerja ada pengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan bagian Nosew pada
PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang

Nilai thitung = 5,323 dengan df (degree of freedom) = 76-2-1 = , maka nilai ttabel Yyaitu t
(0,05;73) = 1,993 (tabel distribusi t). Nilai thitung lebih besar dari ttabel (5,323 >1,993) sehingga
HOo ditolak dan Ha diterima, berarti terdapat pengaruh yang signifikan variabel stress Kkerja
(X1) terhadap variabel kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear
Kabupaten Tangerang.

Pengujian hipotesis disiplin kerja (X2) terhadap kinerja karyawan (Y)
Hipotesis dalam penelitian ini adalah:

HO : Diduga disiplin kerja tidak ada pengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan bagian
Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang

Ha: Diduga disiplin kerja ada pengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan bagian Nosew
pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang

Nilai thitung lebih besar dari ttabel (5,585 >1,993) sehingga HO ditolak dan Ha diterima, berarti
terdapat pengaruh yang signifikan variabel disiplin kerja (X2) terhadapvariabel Kkinerja
karyawan (YY) bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang.
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Uji F (Uji Simultan)

Berdasarkan hasil output spss versi 26, hasil uji t variabel stress kerja (X1) dan disiplin kerja (X2)
terhadap kinerja karyawan () adalah sebagai berikut:

Tabel 1
Hasil Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares  df  Mean Square F Sig.
1 Regression 2498.478 2 1249.239 108.524 1
Residual 840.312 73 11.511
Total 3338.789 75

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

b. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Stress Kerja
Sumber: Data Olahan (2025)

Kriteria keputusan uji — F yang digunakan adalah:
HO : ditolak jika Fhitung < Ftabel
Ha : diterima jika Fhitung > Ftabel atau terima Ha
Berdasarkan tabel di atas, hasil pengolahan SPSS v.26 diperoleh nilai Fhitung sebesar 108,524

hasil ini kemudian dibandingkan dengan Ftabel. Dengan tingkat signifikansi (o) sebesar 5% (0,05),
dan df: n-k-1 = 76-2-1 = 73 maka diperoleh Ftabel sebesar 3,12. Karena nilai Fhitung = 108,524

lebih besar Ftabel = 3,12 maka Ha diterima.
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Ho ditolak

Ho diterima

F tabel =3,17 F hitung = 108,524

Gambar 4.4

Daerah Keputusan Simultan

Berdasarkan tabel 4.20 dan gambar 4.4 di atas, diperoleh Fhitung>Ftabel (108,524 >3,12) dan nilai
sig F< a (0,000< 0,05). Maka dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat pengaruh stress kerja (X1)
dan disiplin kerja (X2) secara simultan terhadap variabel kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada
PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang.

Pembahasan

Penelitian ini telah dilakukan dengan menggunakan prosedur metode ilmiah. Adapun
pembahasan penelitian adalah sebagai berikut:
Pengaruh Stress kerja (X1) terhadap Kinerja Karyawan (Y)

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis pertama (H1), diketahui bahwa terdapat pengaruh stress kerja
(X1) terhadap kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten
Tangerang. Hasil tersebut didasarkan pada Kriteria pengujian hipotesis, yakni thitung>ttabel
(5,323>1,993) dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < alpha (0,05), Ho ditolak dan Ha diterima.
Adapun besarnya pengaruh stress kerja (X1) yang signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) bagian
Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang sebesar 61,9%.

Pengaruh Disiplin Kerja (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y)

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis kedua (H2), diketahui bahwa terdapat pengaruh disiplin kerja
(X2) secara simultan terhadap variabel kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT Adis Dimension
Footwear Kabupaten Tangerang. Hasil tersebut didasarkan pada Kriteria pengujian hipotesis, yakni
thitung>ttabel (5,585 >1,993) sehingga HO ditolak dan Ha diterima. Adapun pengaruh yang
signifikan variabel disiplin kerja (X2) terhadap kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT Adis
Dimension Footwear Kabupaten Tangerang sebesar 49,8%.

Pengaruh Stress Kerja (X1) dan Disiplin Kerja (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y)
Berdasarkan Hasil Uji F memperlihatkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan dari seluruh
variabel independen terhadap dependen. Hal ini ditunjukkan dari besarnya nilai F hitung > F tabel
(108,524 >3,12) dengan demikian Ho ditolak dan Ha diterima dengan tingkat signifikan 0,000 < 0,05
maka dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara stress kerja (X1) dan
disiplin kerja (X2) secara simultan terhadap variabel kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT
Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang. Adapun besarnya pengaruh stress kerja (X1) dan
disiplin kerja (X2) terhadap variabel kinerja karyawan (Y) sebesar 74,1%. Hal tersebut mampu
menjelaskan bahwa nilai yang dihasilkan dapat berkontribusi dalam keterikatan di antara variabel
dependent dan variabel independent.
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KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan sebelumnya maka dapat
diambil kesimpulan dari penelitian mengenai pengaruh stress kerja (X1) dan disiplin kerja (X2)
secara simultan terhadap variabel kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT Adis Dimension
Footwear Kabupaten Tangerang, sebagai berikut:

1.

Saran

Secara parsial stress kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang, diperoleh nilai
t hitung (5,323) > t tabel (1,993) artinya positif dan nilai pvalue pada kolom sig 0,000 <
0,05 artinya signifikan, maka Ho ditolak dan Ha diterima. Adapun besarnya pengaruh
stress kerja (X1) yang signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) bagian Nosew pada PT
Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang sebesar 61,9%.

Secara parsial disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang,
diperoleh nilai t hitung (5,585) > t tabel (1,993) artinya positif dan nilai pvalue pada
kolom sig 0,000 < 0,05 artinya signifikan, maka Ho ditolak dan Ha diterima. Adapun
pengaruh yang signifikan variabel disiplin kerja (X2) terhadap kinerja karyawan (Y)
bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang sebesar 49,8%.

Stress Kerja dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan bagian Nosew pada PT Adis Dimension Footwear Kabupaten
Tangerang, diperoleh nilai f hitung (108,524) > f tabel (3,12) artinya positif dan nilai p-
value pada kolom sig 0,000 < 0,05 artinya signifikan, maka Ho ditolak dan Ha diterima.
Adapun besarnya pengaruh stress kerja (X1) dan disiplin kerja (X2) terhadap variabel
kinerja karyawan (Y) sebesar 74,1%.

. Jumlah responden yang hanya 76 karyawan, tentunya masih kurang untuk

menggambarkan keadaan yang sesungguhnya.

Dalam proses pengambian data, informasi yang diberikan responden melalui kuesioner
terkadang tidak menunjukkan pendapat responden yang sebenarnya, hal ini terjadi
karena kadang perbedaan pemikiran, anggapan dan pemahaman yang berbeda tiap
responden, juga faktor lain seperti faktor kejujuran dalam pengisian pendapat responden
dalam kuesionernya.

Berdasarkan uraian kesimpulan di atas, maka dengan ini penulis dapat memberikan beberapa saran
yang mudah-mudahan dapat memberikan kontribusi pada PT. Adis Dimension Footwear Kabupaten
Tangerang sebagai berikut:

6. Perlu disarankan kepada pimpinan atau manajemen PT. Adis Dimension Footwear

Kabupaten Tangerang, perusahaan memberi timbal balik yang sesuai dengan beban
kerja yang diterima karyawan, sehingga karyawan tidak merasa tertekan dalam
melakukan pekerjaan, serta menempatakan karyawan pada posisi yang sesuai dengan
kemampuan. Mengingat stress kerja berpengaruh negatif terhadap kinerja karyawan,
pihak manajemen perlu memperhatikan perasaan karyawan yaitu berusaha memberikan
motivasi apabila karyawan mengalami kegagalan dalam melaksanakan tugas.
Manajemen juga mengurangi tekanan pada karyawan pada hal yaitu mampu mengelola
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situasi yaitu mengurangi konflik dengan teman sekerja dan teguran yang sifatnya
membangun.

7. Untuk pimpinan atau manajemen PT. Adis Dimension Footwear Kabupaten Tangerang,
perusahaan dapat memberikan hukuman kepada tai-tiap karyawan yang melanggar
peraturan yang telah dibuat dan sepakati. Hal tersebut bertujuan supaya karyawan bisa
bekerja sesuai dengan peraturan yang telah di tetapkan, sehingga nantinya akan
meningkatkan Kinerja karyawan itu sendiri dengan beberapa arahan mengenai disiplin
kerja maka karyawan tersebut akan mengunakan waktu kerjanya secara efektif dan
efisien dan pekerjaan dapat terselesaikan dengan menyusun target dari perusahaannya.

8. Pimpinan hendaknya terus menggali dan berinovasi agar karyawan yang ada di dalam
perusahaan tersebut mampu menjawab tantangan yang ada di depan mata maupun
tantangan yang akan datang seiring dengan tuntutan dunia bisnis yang berkembang
dengan pesat.

9. Untuk peneliti di masa mendatang, disarankan untuk memperluas penelitian terkait
faktor-faktor yang memengaruhi kinerja. Peneliti dapat mengeksplorasi variabel lain
selain stress kerja dan disiplin kerja dengan meningkatkan jumlah sampel dan
menambah variabel lainnya. Selain itu, menggunakan analisis yang lebih canggih dan
menyajikan hasil penelitian yang lebih menarik berdasarkan fenomena yang diamati
dapat meningkatkan kualitas penelitian.
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